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SAP Business One, c’est une solution tout-en-un offrant une visibilité et un 
contrôle complets sur l’ensemble de votre activité. Par l’enregistrement 
de données cruciales, elle facilite la prise de décisions et d’actions 
immédiates à l’échelle de l’entreprise. 

Les analyses et le reporting intégrés, qui donnent accès aux informations 
les plus précises et les plus récentes, vous permettront de prendre des 
décisions rapidement.

Adaptable à toute entreprise, cette solution, disponible sur site ou dans 
le Cloud, peut s’exécuter sur SAP HANA® ou sur des serveurs Microsoft 
SQL. Les employés peuvent facilement apprendre à utiliser cet outil, qu’il 
est possible de personnaliser et d’étendre au fil de la croissance de votre 
entreprise.

Pour accompagner toute expansion internationale, SAP Business One 
prend en charge 28 langues et est distribuée dans 50 versions nationales, 
avec une assistance locale assurée par plus de 850 partenaires.

SAP Business One: 
une solution flexible 
intégrée
Chaque jour, plus de 83 000 clients font confiance à  
SAP Business One pour gérer chaque aspect de leurs activités  
et satisfaire leurs clients.

Pourquoi déjà 83 000 clients 
dans le monde utilisent  
SAP Business One ?

Abordable avec son 
faible coût total de 
possession

Plus de 850 
partenaires 
locaux

28 langues

Complète pour 
couvrir les besoins 
de tous vos services

Implémentation 
rapide et facile

Performante 
pour contribuer à 
la croissance de 
votre entreprise

Solutions métier 
sur mesure

Conçue pour 
accompagner 
toute expansion 
internationale
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Avec ses options de déploiement flexibles qui ne nécessitent pas de 
licence spéciale, elle interagit de manière fluide avec les bases de 
données SAP Business One de l’entreprise.

Accédez en un seul point à toutes les informations pertinentes 
sur votre entreprise, gérez vos notifications, créez et gérez des 
commandes, partenaires ou produits plus facilement que jamais.  
Des fonctions d’analyse évoluées vous facilitent la vie en vous 
apportant tous les renseignements utiles pour une efficacité 
opérationnelle optimale.

SAP Business One, client Web est dotée d’une interface Web 
conviviale conforme aux principes de conception SAP Fiori.  
Elle reprend les processus de gestion et les fonctionnalités 
centrales de SAP Business One et y intègre des capacités 
d’analyse et d’intégration avancées, ce qui en fait l’outil idéal 
pour accompagner la croissance future de votre entreprise. 

Une interface 
intuitive et 
conviviale



Rationalisez vos opérations 
financières

Développez les relations  
avec vos clients

Optimisez 
l’approvisionnement

Gérez sans difficulté les 
expéditions, les stocks  
et les prix



Rationalisez vos 
opérations financières
SAP Business One rationalise les opérations financières en automatisant 
les tâches comptables, en gérant les transactions multidevises et en 
prenant en charge le calcul des taxes. Elle permet de traiter les 
activités bancaires, de rapprocher les comptes et de suivre 
les flux de trésorerie et les budgets. De par l’intégration 
en temps réel des opérations financières aux achats et 
aux ventes, elle accélère les transactions et offre une 
meilleure visibilité sur les flux de trésorerie.

Comptabilité – 
Automatisez la gestion des 
processus comptables 
clés, tels que les écritures 
au journal, la comptabilité 
clients et la comptabilité 
fournisseurs.

Contrôle de gestion 
– Gérez votre flux de 
trésorerie, surveillez vos 
immobilisations, contrôlez 
vos budgets et surveillez 
les coûts des projets 
avec plus de précision et 
d’efficacité.

Gestion des 
immobilisations – 
Simplifiez la gestion de vos 
immobilisations avec une 
fonction virtuelle, et évitez 
ainsi les saisies de données 
manuelles et répétitives.

Opérations bancaires et 
rapprochement – Traitez 
vos relevés de compte, 
gérez efficacement les 
rapprochements, générez 
automatiquement les 
écritures nécessaires 
correspondant aux 
opérations constatées sur 
les relevés.

Analyse et reporting 
financiers – Créez 
des rapports financiers 
standards ou des états 
personnalisés à partir 
des données en temps 
réel pour améliorer la 
planification stratégique et 
effectuer des audits.

Gestion 
financière



Développez les relations 
avec vos clients
SAP Business One met à disposition des outils permettant de gérer 
efficacement l’ensemble du processus de vente et du cycle de vie du 
client, de la prise de contact initiale au service après-vente.  
Ses fonctionnalités intégrées donnent une visibilité complète sur 
les prospects et clients, ce qui vous aide à réussir la conversion 
des intérêts potentiels en clients, à stimuler les ventes et la 
rentabilité, ainsi qu’à améliorer la satisfaction des clients.

Gestion des ventes 
et des clients

Gestion des ventes et 
des opportunités – Suivre 
toutes les opportunités 
de vente et les activités 
d’intérêt potentiel tout au 
long du cycle de vente, 
du premier contact à la 
conclusion de la transaction.

Gestion des services 
– Concevez et gérez 
efficacement les contrats 

de garantie et les accords 
de service, et saisissez et 
répondez rapidement aux 
appels de service.

Gestion des campagnes 
marketing – Créez, gérez 
et analysez les activités de 
marketing pour transformer 
vos prospects en clients et 
accroître vos ventes et votre 
rentabilité.

Reporting et analyses –  
À l’aide de modèles, 
élaborez des rapports 
détaillés sur tous les 
aspects du processus de 
vente, des prévisions au 
suivi du pipeline.

Ventes sur mobile – 
gestion des informations 
relatives à vos ventes, même 
en déplacement, avec 

l’application mobile  
SAP Business One Sales.

Gestion des clients – 
stockez toutes les données 
essentielles sur les clients 
en un seul endroit.



Simplifiez 
l’approvisionnement
SAP Business One rationalise l’ensemble du cycle commande-paiement 
pour les petites et moyennes entreprises, en gérant les devis des 
fournisseurs, les demandes d’achat et les paiements.  
Des outils de reporting intégrés permettent de comparer les 
fournisseurs pour décrocher les meilleures offres et réaliser  
des économies.

Achats et contrôle 
des stocks

Achats – Rationalisez les 
processus d’approvisionne-
ment tels que les demandes 
d’achat, la création de com-
mandes d’achat et d’entrées 
de marchandises, ainsi que 
la gestion des retours. Vous 
pouvez améliorer les audits 
en faisant correspondre les 
documents, en affichant les 
pistes d’informations et en 
gérant plusieurs devises.

Gestion des données 
de base – Centralisez les 
processus d’achat en gérant 
les données détaillées dans 
une interface conviviale. 
Avec SAP Business One, 
vous pouvez afficher la 
situation du compte et les 
analyses des achats tout 
en gérant des informations 
détaillées sur les achats 
d’articles avec des listes 

de prix et des informations 
fiscales.

Intégration de la logistique 
et de la comptabilité – 
Bénéficiez d’une synchro-
nisation en temps réel des 
entrées de marchandises 
et des niveaux de stocks 
dans l’entrepôt afin de 
simplifier la planification des 
achats et de générer au-

tomatiquement les factures 
fournisseurs à partir d’une 
commande d’achat ou d’une 
entrée de marchandises. 

Reporting facilité et ac-
tualisé – Générez des 
rapports intégrés à l’aide 
de données en temps réel 
et affichez-les dans divers 
formats ou tableaux de 
bords pour bénéficier d’une 

vue d’ensemble sur les élé-
ments les plus importants 
pour votre entreprise, aussi 
bien sur un ordinateur que 
sur un terminal mobile.



Gérez sans difficulté 
les expéditions, les 
stocks et les prix
SAP Business One assure un suivi précis des expéditions, des stocks 
et des magasins. Elle prend en charge différentes méthodes de 
calcul du coût de revient, le suivi des stocks en temps réel et 
le suivi du transport en continu. Gérez des stratégies de 
détermination du prix, appliquez des remises et générez 
des rapports pertinents sans difficulté.

Planification de 
la production

Gestion des entrepôts et 
des stocks – gestion des 
stocks à l’aide de divers 
modèles de calcul du coût 
de revient, gestion des 
données de base article et 
utilisation de plusieurs unités 
de quantité et prix.

Gestion des emplacements 
– gestion des stocks 
dans plusieurs magasins, 
avec division de chacun 
en plusieurs sous-zones, 
mise en place de règles 
d’allocation, optimisation 
du mouvement de stock 
et réduction des temps de 
prélèvement.

Reporting efficace – 
génération de rapports avec 
des données actuelles et 
affichage sous différents 
formats ou tableaux de bord.

Pilotage des entrées et 
sorties de marchandises – 
enregistrement des entrées 
et sorties de marchandises ; 
suivi des magasins et 
des transferts ; prise en 
charge des commandes 
d’articles en consignation, 
des commandes à livraison 
directe et d’autres types de 
commandes ; et comptages 
et inventaires périodiques.

Production et planification 
des besoins en 
composants – création et 
gestion de nomenclatures à 
plusieurs niveaux, lancement 
et validation des ordres de 
fabrication manuellement ou 
par confirmation, et gestion 
globale des prix pour les 
nomenclatures.



Obtenez une visibilité 
complète pour des 
actions éclairées 
immédiates
SAP Business One offre des fonctionnalités d’analyse avancée 
intégrées ainsi que des outils complémentaires sophistiqués 
qui vous permettent d’obtenir instantanément des informations 
pertinentes améliorant la prise de décision. 

Des fonctionnalités sophistiquées de filtrage et visualisation 
intégrées qui permettent

•	 d’extraire et de présenter à la volée les données dont vous avez 
besoin dans la vue Liste de chaque objet

•	 de concevoir des écrans de synthèse généraux qui affichent des 
cartes de données issues de différentes sources

•	 de gérer, créer, modifier et prévisualiser des requêtes définies par 
l’utilisateur

•	 de générer des vues liées qui apportent des analyses contextuelles 
relatives à l’enregistrement de données spécifique



Intelligence 
artificielle et 
automatisation
Capacité d’extensibilité pour l’adoption 
de services d’IA

Intelligence artificielle : services et outils d’IA par SAP

•	 Service SAP Document AI et intégration à SAP Business One :  
un service d’IA qui s’exécute sur SAP BTP et qui exploite 
l’apprentissage automatique pour rationaliser le traitement des 
factures des fournisseurs

•	 SAP Build Process Automation : une solution qui aide les clients 
à rester compétitifs et à libérer les employés des tâches répétitives 
et sujettes à erreur (sept modèles de meilleures pratiques 
d’automatisation sont disponibles et peuvent être utilisés avec  
SAP Business One)

•	 AI Foundation on SAP BTP : un ensemble complet de services 
pour les développeurs d’IA cherchant à créer des extensions et 
applications fiables, optimisées par l’IA

Intelligence artificielle : solutions des partenaires SAP

•	 L’extensibilité de SAP Business One est prête pour l’adoption 
des services d’IA : les partenaires seront alors en mesure de 
créer et d’innover grâce aux services d’IA et aux agents d’IA 
les plus récents, afin de développer leurs propres extensions 
et applications en se servant des dernières technologies d’IA 
générative

•	 Les partenaires utilisent les outils de SAP BTP pour 
développer des solutions

•	 Chaque client est libre de choisir la solution qui répondra à 
ses besoins



Profitez de l’expertise 
métier et de l’évolutivité 
avec SAP Business One

Utilisez les fonctionnalités métier complètes et les meilleures 
pratiques de SAP Business One. Faites évoluer votre solution 
au fil de la croissance de votre entreprise en exploitant les 
extensions SAP Business One développées par les partenaires 
SAP, ainsi que plus de 500 solutions complémentaires 
provenant de notre réseau de partenaires.

Biens de consommation – Alignez vos opérations sur les besoins des 
consommateurs modernes afin d’anticiper, de planifier et de gérer la 
demande et de livrer les biens de consommation et les produits que les 
acheteurs souhaitent.

Production – Répondez à la demande des clients et développez de 
nouveaux flux de revenus en réduisant les coûts de la chaîne logistique, 
en accélérant le retour sur investissement, en raccourcissant la durée des 
cycles et en réduisant les rebuts et les reprises.

Services professionnels – Offrez des services cohérents à forte 
valeur ajoutée en mettant en place un processus reproductible pour la 
prestation de services tout en améliorant la planification des ressources, 
la gestion de projet et la facturation.

Retail – Fournissez aux consommateurs les produits, les informations 
et les expériences d’achat personnalisées qu’ils souhaitent sur tous les 
canaux. Utilisez les informations en temps réel sur les clients et les points 
de vente pour attirer les acheteurs, et optimisez le merchandising et les 
opérations de la chaîne d’approvisionnement.

Commerce de gros – Répondez à la demande des clients et des 
fournisseurs à l’aide de processus flexibles et étroitement intégrés, tout 
en améliorant votre activité, de la planification à la gestion des stocks et 
de la chaîne logistique.



Des options de 
déploiement 
flexibles
Cloud

Déployez SAP Business One dans le Cloud grâce 
aux possibilités d’hébergement par des partenaires, 
garantissant l’évolutivité de vos solutions au fil de la 
croissance de votre entreprise.

Sur site

Optez pour un déploiement de SAP Business One dans vos 
locaux, avec des solutions sur mesure en réponse à vos 
besoins spécifiques.

Applications mobiles

Gardez le contrôle, même 
en déplacement, grâce 
aux applications mobiles 
SAP Business One qui vous 
permettent de gérer votre 
entreprise à distance, à tout 
moment et sur n’importe 
quel appareil mobile.



En savoir plus

Pour en savoir plus, appelez votre représentant SAP 
dès aujourd’hui ou rendez-vous sur notre site internet 
à l’adresse https:/www.sap.com/france/products/
erp/business-one

Conçue spécifiquement pour les petites et moyennes 
entreprises, SAP Business One est une solution complète 
permettant de gérer les finances, les ventes, les relations avec 
les clients et les opérations, le tout dans un même package 
proposé à un prix abordable. Disponible exclusivement 
auprès des partenaires SAP, elle rationalise les opérations, 
fournit un accès instantané aux informations essentielles et 
accélère la croissance rentable des entreprises, notamment 
grâce à ses fonctionnalités de client Web qui améliorent 
l’accessibilité et la convivialité.

Donnez à votre 
entreprise les clés 
pour réussir avec 
SAP Business One

https://www.sap.com/france/products/erp/business-one.html
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